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О КУРСЕ

На курсе мы изучим правила эффективного лидерства, как быть эффективным 

управленцем для своей команды. Как создавать эффективные экологичные 

компании. Как достигать результатов во внедрении нововведений. Как уметь 

влиять на команды, быть эффективным спикером на групповых 

собеседованиях. Как управлять сознанием людей. Онлайн-обучение будет 

сопровождаться домашними заданиями, личными встречами с 

преподавателями. Мы запустим онлайн игру - марафон лидерства, благодаря 

которому вы измените свои лидерские подходы и разовьете в себе лидерские 

компетенции.

В ресторанном бизнесе нужно, чтобы все работало и сразу: процессы, 

вовлеченные, заряженные и счастливые сотрудники, должна быть быстрая 

реакция на то, что происходит на рынке. 

Для кого курс?  Курс для управляющих ресторанов, менеджеров, 

операционных директоров, шеф-поваров и тренинг-менеджеров.



- Вебинары-интенсивы
онлайн 9 занятий, 1 
месяц 

- Домашние задания 
- Проверка и 

сопровождение 
тьютора

- Тестирования
- Образцы документов 

и обучающие 
материалы

- План внедрения

ЗАНЯТИЯ ВО ВТОРНИК
И ПЯТНИЦУ

Курс включает:



ПРЕПОДАВАТЕЛИ 

Виолетта
Гвоздовская

Специалист по управлению 

ресторанами и ресторанными 

сетями Руководитель компании 

Welcomepro



ПРЕПОДАВАТЕЛИ 

Анжела 

Трубникова

Специалист по внедрению 

техник Service Design, Service 

Management, HR management и 

лидерства в ресторанных 

компаниях.



ПРЕПОДАВАТЕЛИ 

АРТУР 

МАРАТКАНОВ

Специалист по внедрению 

техник Service Design, Service 

Management и лидерства в 

ресторанных компаниях



ПРЕПОДАВАТЕЛИ 

ЭЛЛИНА
БОНДАРЬ

Преподаватель

по геймификации бизнеса 

университета Welcomepro



РАСПИСАНИЕ ЗАНЯТИЙ
Анжела Трубникова, Артур Маратканов, 
Эллина Бондарь
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